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Projekt PILNET Mario

Pokyny k ochrané déti’

Tento pruvodce je navrzen tak, aby pomohl organizacim plnit jejich odpovédnost za ochranu
déti. PouZijte jej jako vzor k vytvofeni vlastniho dokumentu, ktery se zabyva potfebami
ochrany déti a mladych lidi, se kterymi vase organizace pracuje, a zajistéte, aby byl v
souladu s dal$imi dulezitymi ochrannymi a organiza&nimi politikami, postupy a standardy.

Politika ochrany déti prokazuje zavazek organizace chranit déti pfed zneuzivanim,
vykofistovanim a zanedbavanim.

Pokyny k ochrané déti jsou dokumentem, ktery stanovi:
e Opatfeni, ktera instituce pfijima k ochrané déti,
e Jak Ize déti chranit pfed zneuzivanim,
e Na koho se obrétit v ramci instituce, pokud k zneuzivani dojde,

e Jak na danou situaci vhodné reagovat.

Neexistuje jednotny vzor
pokynu k ochrané déti pro
kazdou organizaci. Kazda

instituce, projekt a ¢innost
jsou odli$né, a proto se
mohou lisit i akoly a
zaméreni souvisejici s
ochranou déti. Je uziteéné
se seznamit s pokyny k
ochrané déti jinych
organizaci, av$ak neni
vhodné je zcela kopirovat.

Klicovou otazkou je, zda
tento dokument skutec¢né
pomaha chranit déti a zda
je realné vyuzivan pri
prevenci a pri reseni
konkrétnich situaci.

UZITECNE MYSLENKY PRO

PRIPRAVU POLITIKY:

Méla by byt vytvorena
zjednodusena verze
pokynu, ktera bude pro
déti snadno srozumitelna.
Je nezbytné, aby jak
pokyny k ochrané déti, tak
i jejich détsky privétiva
verze byly dostupné na
webovych strankach
organizace na snadno
pristupném misteé.

Pokyny k ochrané déti by
mély byt snadno
srozumitelné a praktické,
poskytujici konkrétni
reSeni. Dobré pokyny k
ochrané déti jsou strucné.

Ochrana déti by méla byt
vzdy prioritou, proto je
vhodné pokyny
kazdoro¢né prezkoumavat.
Posoudit by se mél nejen
jejich obsah, ale také jejich
praktické uplatiiovani.

! Tyto Pokyny byly vypracovany nadaci Hintalovon Foundation a PlLnet v rdmci projektu MARIO,
ktery realizuji PILnet a Minority Rights Group Europe (MRGE).

MARIO je financovan z programu Evropské unie Obc¢ané, rovnost, prava a hodnoty (2021-2027)
(ref.: 101091387). Nazory a stanoviska zde vyjadfena jsou vSak pouze nazory autora (autoru) a
nemusi nutné odrazet postoje Evropské unie. Evropska unie ani poskytovatel grantu za né nenesou
odpovédnost.
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Ochrana deti

Ochrana a zajisténi bezpeci déti znamena chranit déti pfed zneuzivanim a také rozpoznat a
zastavit zneuzivani, ktere jiz probiha. Musime udélat vSe, co je v nasich silach, abychom
zabranili pfipadim zneuzivani, avSak to neznamena, ze k zadnému zneuzivani v budoucnu
nedojde.

Kdyz pracujeme s lidmi, vzdy existuje riziko, Ze mizeme neumysiné ublizit ostatnim, chovat
se nevhodné nebo Ze mezi détmi dojde k urcité formé& zneuzivani.

S touto realitou musime poditat, a pravé proto musime udélat maximum pro to, abychom
minimalizovali rizikové faktory. Je také dilezité si uvédomit, Ze v ramci organizace mnoho
lidi nejsou odborniky na ochranu déti a nemusi vzdy védét, jaky je nejlepsi postup pro dité
nebo komunitu. Proto je zasadni porozumét vlastnim limitim a schopnostem — co mizeme
a co bychom méli délat a komu musime v pfipadé zneuzivani véc oznamit.

Dulezitou soucasti pokyn(l je kodex chovani, ktery popisuje, jak se chovat pfi pfimé praci s
détmi. (PFiloha 1)

Politika ochrany déti poskytuje détem, mladym lidem a rodi€um informace o tom, co mohou
od organizace o¢ekavat, nabizi zaméstnancum voditko pfi jejich kazdodenni praci a ¢ini
fungovani instituce transparentnim a odpovédnym. Tyto pokyny rovnéz chrani kmenové
zameéstnance, dobrovolniky a stazisty. Musi byt vefejné pfistupné, psané jednoduchym a
snadno srozumitelnym jazykem, schvalené vedenim a zpfistupnéné vSem zaméstnancim.
Dobfe zpracované pokyny k ochrané déti dokazuiji, Ze:

e Organizace bere ochranu déti vazné,

e Organizace je pfipravena k tomu, jak déti chranit a podporovat,

e Organizace si je védoma potencialné rizikovych situaci,

e Organizace vyvinula vhodné struktury a mechanismy hlaseni,

e Organizace vi, jak reagovat a podporovat déti a rodiny, pokud dojde ke

Zzneuzivani.

Politika ochrany déti neni jen dokumentem a je neredlné ocekavat, Ze kazdy ihned porozumi
své odpoveédnosti souvisejici s ochranou déti. Kazdému ¢lenovi organizace (zaméstnancim,
rodium i détem) trva néjaky Cas, nez si uvédomi, co znamena bezpeci déti a jak jej
organizace muze zajistit pomoci spravnych nastroju.

POZNAMKA: Je dulezité zapoijit klicové zaméstnance a vedeni a tam, kde je to vhodné, také
déti a komunity do tvorby a zavadéni politik a postupt.
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Pomaha dospélym
posoudit, zda je dana
situace otazkou ochrany
déti ¢i nikoliv

Vytvari bezpecné a
transparentni
prostiedi

Zduraznuje pfiznaky,

na které je tfeba davat Postupy pfi reseni
pozor a byt si jich otazek ochrany déti,
védom pravidla a odpovédnosti

jsou pro vSechny jasné

Poskytuje praktické
pokyny k
odpovédnostem kazdé
osoby v pripadé
podezfeni na zneuzivani

Chrani také vSechny
zaméstnance

Opatieni na ochranu

Kazdy zna postupy déti zajist'uji, ze kazdy
hlaseni ma pristup ke stejnym
prilezitostem a
sluzbam

,Koho ma politika chranit?

Definice, za koho je organizace odpovédna a za které déti pfebira odpovédnost.
Dité je kazda osoba, ktera nedosahla 18. narozenin.
Mlady dospély je kazda osoba ve véku mezi 18 a 24 lety.

Zameéstnanci: zaméstnanci znamenaji kazdého, kdo ma smluvni vztah s organizaci, at uz
se jedna o placené ¢&i neplacené pracovniky (mentory, dobrovolniky, stazisty, vedeni) a
také &leny spravni rady.

Napfiklad:

V tomto ohledu jsme odpovédni za:

e Déti, které navstévuiji nasi instituci.
e Déti, které nasi instituci navstévuiji.
e Obecné za déti — mame povinnost jednat v kazdém pfipadé, o kterém se dozvime
— napfiklad pokud ditg€, které navstévuje nasi instituci, sdéli, Ze jeho spoluzak je
doma zneuzivan rodici.
e VSechny zaméstnance.
Definice

Fyzické tyrani nastava, kdyz je dité posSkozovano nebo by mohlo byt poSkozeno
jednanim ¢&i opomenutim, pfiemz odpovédna osoba tomu mohla zabranit. Mize
zahrnovat biti, tfeseni, paleni, otravu, topeni nebo duseni.
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Emocni tyrani nastava, kdyz je s ditétem opakované zachazeno zpusobem, ktery
poskozuje jeho emocionalni pohodu a vyvoj. Mlze zahrnovat, Ze se dité citi bezcenné,
nemilované, ze existuje jen proto, aby naplfovalo potfeby nékoho jiného, nebo Ze na néj
jsou kladeny nereadlné pozadavky. Zahrnuje jednani, jako je vyhrozovani, zastradovani,

ponizovani, Sikana nebo ignorovani ditéte.

Sexualni zneuzivani nastava, kdyz dospély nebo starsi dité v pozici divéry ¢i moci donuti
nebo oklame dité, aby se uc€astnilo sexualnich aktivit. Mize zahrnovat fyzicky kontakt nebo
povzbuzovani déti k nevhodnému chovani. Zahrnuje také ukazovani pornografie détem nebo

povzbuzovani k sexualnimu jednani.

Zanedbavani nastava, kdyz pecujici osoba neuspokojuje zakladni potfeby ditéte, jako je
zdravotni péce, vzdélani, vyziva, bydleni, emocionalni rozvoj nebo bezpeci, coz vede k
ujmé nebo potencialni Ujmé na blahu ditéte. To zahrnuje také nedostate¢ny dohled Ci

ochranu ditéte pfed moznym poskozenim.

Sikana nastava, kdyz se nékdo snazi ublizit, zastrasit nebo ovladnout osobu, ktera je
povazovana za slab$i nebo zraniteln&jsi. Sikana mize zahrnovat slovni napadani (nadavky),
fyzické tyrani (biti nebo strkani), emoc¢ni tyrani (vyhrozovani nebo vylu€ovani ditéte) a online
Sikanu (posilani zranujicich zprav, sdileni ponizujicich obrazkd nebo Sikanu prostfednictvim

socialnich siti i online her).

PRIZNAKY A DUVODY

Zheuzivd

padical changes in behaviour e sdin
tremanable inae o coon biing tha victim

aversenualized brhaviour
Mvoiding tunflicty

< lrelation

——
—

witness of domestic violence
! rotional ob
varbelmbase emotional obwse

ondine bullaing
33
sexwnl misconduct

sexunl abuse

trauma
harrasiment
deprivation

trawmatizing divorce

hunger

domestic crisi

——

Jak chranit?

VasSe organizace musi zvazit:

phatical abuse

vullying

Déti a mladi lidé, ktefi byli zneuzivani,
mohou chtit nékomu fict, co se jim déje,
ale nemusi mit pfesna slova, jak to
vyjadfit. Mohou se pokusit zneuzivani
naznacit tim, Ze dospélym poskytnou
voditka prostfednictvim svého chovani
nebo nepfimymi slovy (Allnock a Miller,
2013; Cossar et al, 2013).

e Kde, kdy a jak vaSe organizace ovliviuje déti a jaka rizika z toho vyplyvaji.
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Jaké politiky a postupy jsou potfebné k prevenci Ujmy a jak vhodné reagovat na
obavy.

Kdo je vhodnou uréenou osobou/osobami, které budou v organizaci pusobit jako
kontaktni misto pro pfijimani a feSeni podnétu k ochrané déti a nasledna
Setfeni/vySetfovani.

Jaké vstupni Skoleni a dalSi vzdélavani v oblasti ochrany déti je zapotfebi, aby
zaméstnanci védéli, co od nich organizace oCekava a co maji délat, pokud maji
obavy.

Jasny kodex chovani, aby vSichni zaméstnanci chapali své profesni hranice pfi
praci s détmi a védéli, jaké chovani je pfijatelné a jaké nikoli.

Jak bezpecéné pfijimat zaméstnance.

VasSe organizace se snaZi zajistit bezpeci déti a mladych lidi tim, Ze:

Predchazi pfipadlim zneuzivani déti / snizuje pocet incidentu.
Seznamuje déti s jejich pravy a jejich aktivni roli pfi ochrané déti.

Informuje déti, spolupracovniky, €leny spravni rady, rodinné pfislusniky a &éleny
komunity, dobrovolniky a partnery (sponzory, darce, novinare, statni organy atd.) o
politice ochrany déti a souvisejicich postupech (prevence, povédomi, hlaseni,
reakce).

Podporuje spolupracovniky a partnery pfimo zapojené do prace s détmi, aby
uplatiiovali dovednosti potfebné k pfispéni k rozvoji a ochrané kazdého ditéte.

Zajisténi, aby vSichni spolupracovnici méli pracovni podminky potfebné k tomu,
aby mohli pfispivat k rozvoji a ochrané kazdého ditéte.

Podpora otevienych a upfimnych diskusi o prevenci zneuzivani déti na narodnich
setkanich a workshopech ve vSech programech a zafizenich mezi vdemi
zainteresovanymi stranami (détmi, mladymi lidmi a jejich rodinami, pracovniky péce
o déti a mladez, vedoucimi pracovniky, ¢leny spravni rady, pracovniky PR a
fundraisingu, uCiteli, pracovniky udrzby a ostrahy atd.).

Podpora zdravi déti posilovanim jejich individualnich zdroju.

Zavedeni spravedlivych, bezpecnych a transparentnich kanall pro hlaseni, které
zaru€uji pravo zainteresovanych stran (déti, rodi¢u, zaméstnancu) byt vyslySeni.
Vytvoreni aktivni ochranné sité, aby vSechny déti a dospéli v naSi organizaci

byli v bezpeci a chranéni. Uvnitf i napfi¢ vSemi Elenskymi sdruzenimi
spolupracovnici spole¢né usiluji o ochranu déti.

Kdo je za co odpovédny

Kazdy zaméstnanec by mél:

Porozumét Kodexu chovani (Pfiloha 1) a dalSim dokumentim souvisejicim s jeho
praci a podepsat je.

Ridit se pokyny; v pfipadé& zneuzivani, podezfeni na zneuzivani nebo

porusovani prav déti jednat v souladu s pokyny:
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o Pomoci détem zvladnout situaci a pomoci jim obratit se na
vhodného dospélého o podporu.

pro ochranu déti k provéreni.

o Spolupracovat s détmi, jejich pfibuznymi, kolegy a dalSimi
odborniky pfi feSeni pfipadu.

o Zachazet s informacemi tykajicimi se déti divérné a sdilet je pouze s
nezbytnymi osobami.

o Radné dokumentovat pFipady.
Tym pro ochranu déti nebo kontaktni misto:

Na skupinu pro ochranu déti se mize obratit kdokoli s obavami souvisejicimi s ochranou
déti. Navic hraje kliCovou roli pfi feSeni konkrétnich pfipadu a situaci: pfijima oznameni a
nasledné koordinuje reakci, pfizyva vhodné dospélé k pomoci pfi fedeni konkrétnich
pripadd.

V pfipadé dotaz( poskytuje informace a poradenstvi jak détem, tak dospélym. Pokud jde o
konkrétni pfipad:

e Nasloucha a bere vazné jakékoli informace nebo hlaseni tykajici se déti, které
mohou pfijit odkudkoli a v jakékoli formé.

e Poskytuje zpétnou vazbu osobé, ktera vyjadfila podezieni nebo obavy.
e Udrzuje kontakt s dotCenymi détmi a informuje je.
e Provadi hodnoceni rizik a v ramci své pusobnosti zajistuje bezpecnost dot¢eného
ditéte pfi feSeni pfipadu.
e Prezkoumava pfijaté informace/hlaseni a v pfipadé potieby shromazduje
dal$i udaje k pochopeni a zvladnuti situace.
e V pfipadé potfeby svola schiizku s kolegy.
e Poskytuje zaméstnancim vécné informace o konkrétnich pfipadech s ohledem na
nejlepsi zajem ditéte.
e Pokud je to odivodnéné, bude:
o Informovat zdkonného zastupce,
o Informovat vedeni,

o Posuzovat, zda je tfeba aktualizovat pokyny nebo jiné organizacni
dokumenty a zda je nutné dalSi Skoleni pro déti a zaméstnance, aby se
predeslo podobnym incidentim v budoucnu.

Rozpoznat, reagovat a hlasit

Je dulezité, aby si kazdy ve vasi organizaci byl védom pfiznakl a symptomu ujmy a
zneuzivani. Tyto pfiznaky nemusi byt vZzdy okamzité zfejmeé nebo jasné, ale ¢im vice
zaméstnancll a dobrovolnikd bude informovano o moznych varovnych signalech, tim Iépe
budou schopni rozpoznat zneuzivani a pfijmout vhodna opatfeni.
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Lidé nemusi mit jistotu, nez se ozvou. Pokud ma kdokoli ve va$i organizaci nékdy obavy o
nékoho, mél by se vzdy obratit na osobu odpovédnou za ochranu.

Je nezbytné vypracovat pro vasi organizaci jasné a konkrétni postupy. Tyto postupy by mély
uznavat, Ze situace v oblasti ochrany byvaiji Casto slozité a jednotlivci mohou potfebovat
podporu, aby ucinili spravné rozhodnuti.

Nicméné pfi reakci na obavy tykajici se ochrany plati nékteré obecné pokyny:
e Vzdy zajistéte, aby se osoba, ktera problém vznesla, citila vyslySena a podpofena.

e Vyhnéte se slibovani divérnosti. Ridte se politikami a postupy vasi organizace a
sdilejte informace pouze s témi, ktefi je potfebuji znat a maji opravnéni je obdrzet.

e Vyzadejte si jejich souhlas se sdilenim informaci. Pokud souhlas odmitnou a vy se
presto domnivate, Ze jim nebo jinym hrozi riziko ujmy, musite informace sdilet s
uréenou osobou odpovédnou za ochranu ve vasi organizaci, a to i bez souhlasu.

e Oznamte jakékoli obavy tymu pro ochranu déti nebo kontaktnimu mistu, aby
mohli ur€it vhodné dalSi kroky.

e Zaznamenejte jasné a pfesné, co vam bylo feCeno, co jste vidéli nebo slyseli.

e Pokud obdrzite informace o obavach, neobracejte se pfimo na dotéenou osobu.
Misto toho nejprve promluvte s ur€enou osobou odpovédnou za ochranu.

Postup hlaseni, ktery jasné vymezuje, jak mohou jednotlivci vyjadfit své obavy a jak budou
pfipadné problémy FeSeny.

Postup hladeni by mél zahrnovat:
e Osobu, na kterou se obrétit.
e ZpuUsob hlaseni obav.
e Jak budou informace uchovavany a sdileny v rAmci organizace.

e Proces sdileni informaci s policii, socialnimi sluzbami nebo regulaénimi organy,
pokud je to vyZadovano.

Nahlaseni obav
e VSichni mame odpovédnost ozvat se za ty, ktefi nemohou mluvit sami za sebe.
e Hlaseni obav z toho, ze nékdo ublizuje nebo zneuZziva jinou osobu, je vzdy spravne.
e Neni to totéz jako ,donaseni“ nebo ,Zalovani*.
e Lidé se Casto obavaji, Ze nahlaseni nékoho zplsobi Ujmu dotyéné osobé, ale
neozvani se muze vést k jesté vétsi ujmeé pro ostatni.
e Je pochopitelné citit se nejisté nebo mit strach z nahlaseni podezfeni na

zneuzivani, ale pfekonani téchto obav je zasadni pro pomoc nékomu, kdo to
potiebuje.

e Pokud se rozhodnete ozvat, vase organizace by vas meéla podpofit a chranit,
aby bylo zajisténo, Ze nebudete poSkozeni ani kritizovani za to, Ze jste
udélali spravnou véc.
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Postupy ochrany
1. Preventivni opatfeni

e Hodnoceni rizik: probihajici proces kontroly, zajistovani ochrany,
monitorovani, vyhodnocovani a posuzovani rizik.

e Bezpecna personalni politika: navrhovani naborovych proces(l v souladu s pokyny
pro ochranu. Nastaveni pravidel chovani tymu s jasnymi povinnostmi a
oCekavanimi pro vSechny.

e Jaka opatfeni pfijimate pfi naboru novych ¢lenu? Ptate se napfiklad na reference?
Kontrolujete trestni rejstiik?

e GDPR, ochrana osobnich udajl: veSkeré postupy, které nastavite ohledné toho,
jaky obsah pozadujete od rodic¢u, jaké dohody podepisujete s partnery, kolik sdilite
na socialnich sitich apod.

e Kodex chovani: pisemny dokument, ktery se vztahuje na kazdého zaméstnance
pfichazejiciho do styku se zranitelnymi osobami (zu¢astnéné strany, dobrovolnici,
¢lenové spravni rady, navstévnici) a ktery zduraziiuje o¢ekavané a nepfijatelné
chovani viéi zranitelnym osobam. Mél by zahrnovat i pokyny pro digitalni
komunikaci, pokud jsou relevantni.

2. Proaktivni opatfeni

e Zajisténi bezpec€nosti pfi akcich, velmi konkrétni opatfeni pfipravena pied konanim
akce.

e Zajisténi bezpecnosti komunikace, medialni pokryti (Pofizujete fotografie déti?
Jaké? Ceho chcete témito fotografiemi dosahnout? Jaké piib&hy sdilite?).
Vypraveéni pfibéhu je silnym nastrojem fundraisingu, ale jak Ize pfitom zachovat
dUstojnost déti? MUze existovat pfiruCka o zasadach, metodach a zakazanych
postupech.

e Monitorovani a vyhodnocovani (jak reagujete, co mizete udélat v pfipadé
pfirodnich katastrof, b&€hem krize a neoCekavanych situaci).

3. Reaktivni opatreni
e Hlaseni.
e Rizeni pfipadu.
Tato opatfeni zdlraznuji, Zze ochrana nespociva v reakci, ale v prevenci. Pfi zavadéni politiky

ochrany muzete fici, Ze ochrana je z 90 % o prevenci — o tom, jak zajistit bezpecné a
chranéné prostifedi — a pouze z 10 % o optimalni reakci a hladeni v pfipadé zneuzivani.

Hlavni kroky v procesu hlaseni
1. Hld8eni v ramci instituce: oznameni odpovédné osobé nebo skupiné v organizaci.
2. Setfeni, interni postupy.

3. Opatieni vedeni: spravni rada a tym pro ochranu jsou opravnény rozhodovat a pfijimat
nezbytna opatfeni v oblasti pracovniho prava nebo ochrany déti.
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4. Dokumentace a sprava zaznamu: fadna dokumentace a sprava zaznamd
jsou velmi dulezité ve vSech procesech hlaseni.

5. Zpétna vazba: hlaseni neprestava byt podnétem poté, co na néj bylo reagovano. Zpétna
vazba ma velmi dllezZitou roli, coZz znamena, Ze vSichni, kdo o pfipadu védéli, nebo osoba,
ktera pripad nahlasila, maji pravo byt informovani o krocich, které byly podniknuty, a o
rozhodnutich pfijatych ve vztahu k nahlasenému pripadu. PFi FeSeni je rovnéz tfeba vzit v
uvahu, Ze kazda instituce musi v pravidelnych intervalech podavat zpravy svému zfizovateli
o krocich ucinénych v ramci systému predavani pripadd ochrany déti a o procesech
zahajenych podle pokynt pro ochranu déti.

e Zpétna vazba muze smérovat k ditéti, které bylo obéti nebo pivodcem, a k
zakonnému zastupci ditéte, obvykle rodici.

e Je dulezité ziskat zpétnou vazbu od komunity, ktera byla svédkem incidentu nebo
byla néjakym zplsobem zasazena.

e Je dulezité poskytnout zpétnou vazbu pedagogickému sboru.

e Mentordm/ucitelim, ktefi o incidentu védéli a ktefi se k nému vyjadfovali.

e Je nutné poskytnout zpétnou vazbu rodi¢ovské komunité.

e Pokud jsou zapojeni, také ¢lenim systému predavani pfipadu ochrany déti.
Jakymi zasadami se fidime pfi FeSeni pfFipadu?

e Kazdé hlaSeni bereme vazné!

e Pokud mame ,pouze” podezfeni na zneuzivani, ale nejsme si zcela jisti, pfesto
podnikneme kroky!

e V pfipadech souvisejicich se zneuzivanim jedname okamzité!

e VzZdy upfednostiiujeme bezpedi a blaho dotéenych déti!

e Davame dotcenym détem jasné najevo, kdy, co a pro¢ se bude dit!

e Spolupracujeme s odborniky zapojenymi do fizeni pfipadu a s dalSimi dospélymi!

Nepfijeti vhodnych opatfeni v€as mize také ovlivnit duSevni zdravi ditéte. Muze se citit
zoufalé a beznadéjné a ptat se, pro¢ mu nikdo nepomaha. To jej mize odradit od toho, aby
v budoucnu hledalo pomoc, a zpusobit, Ze nebude dospélym davérovat.

Uvod a pfezkum tohoto pokynu
Popis toho, jak se pokyn stava soucasti praxe a co je tfeba udélat, aby zlstal aktualnim a
skute¢né uzite€nym nastrojem.

= Kdo pokyn schvali?

= Jak se déti a dospéli seznami s jeho obsahem?

- Kdo bude pokyn pfezkoumavat a v pfipadé potfeby upravovat jeho obsah a jak
bude déti a dospélé informovat o téchto zménach?
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POZNAMKY:

Zajistéte, aby vase organizace podnikla veSkeré mozné kroky k ochrané déti pfed ujmou.
Dobra politika chrani vSechny.

Je nastrojem posileni.

Nékteré Casti vasi politiky ochrany déti se mohou v riiznych zemich liit, zejména v pravnim
ramci.

Obsah pokynl k ochrané déti neni neménny: muze byt zménén, pokud to komunita uzna za
nutné. Je vSak dulezité, aby si byli vSichni védomi jakychkoli zmén.

Tento pokyn poskytuje popis kliCovych otazek a ukazkovou politiku. Dokument neni
vyCerpavajici a nepfedstavuje pravni poradenstvi.

PouZzité dokumenty
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Priloha 1:

Kodex chovani

Kodex chovani upravuje jednani a postoje, které jsou oCekavané, doporucené a ty, které
jsou zakazané.

Vzdy
[ ]
[ ]

Respektuji prava, plvod, kulturu a prfesvédcéeni déti.

Je mou odpovédnosti vzdy projevovat vhodné chovani.

Usiluji o podporu blaha déti a svymi €iny a slovy vzdy upfednostriuji jejich

nejlepsi zajem.

Zohlednuji nazory déti pfi rozhodovani, ktera se jich tykaji, s ohledem na jejich vék
a vyspélost.

Ridim se pokyny a kazdé hlaSeni nebo podezieni na zneuzivani beru vazné,
postupujic podle spravnych postupu pro feSeni takovych pfipadu.

Respektuji soukromi déti a nesdilim o nich osobni informace.

Pokud je to mozné, vyhybam se situacim, kdy jsem s ditétem sam, ledaZe je to
nezbytné pro mou roli nebo v nejlepsim zajmu ditéte.

Nikdy nepouziji télesné tresty. Mam nulovou toleranci v(i¢i vSem formam nasili
nebo Spatného zachazeni. Napfiklad nebudu déti bit, tfast s nimi, zamykat je, tahat
je za oble€eni ani je mackat.

Nikdy nebudu dité provokovat, obtéZovat nebo zesméSnovat. Nebudu je
ponizovat, poruSovat jejich prava ani podkopavat jejich sebedlvéru. Napfiklad
nebudu posilat zrafujici online zpravy, vefejné je ponizovat ani pronaset urazlivé
poznamky.

Nebudu pouzivat jazyk nebo chovani, které by mohlo dité zastrasit, zahanbit
nebo ponizit.

Vyhnu se nevhodnému fyzickému kontaktu s détmi. Napfiklad nebudu délat
sexualni narazky, vypravét sexualni vtipy, flirtovat s nimi ani jim davat nevhodné
komplimenty. Dité se dotknu pouze tehdy, pokud je to nezbytné pro jeho blaho a
zpusobem, ktery respektuje jeho hranice.

Nikdy se nezapojim do sexudlnich vztaht s jakymkoli ditétem, mladym
dospélym nebo ¢leny jejich rodiny spojenymi s peCovatelskym zafizenim.
Napfiklad je nebudu sexualné oslovovat a odmitnu jakékoli takové pokusy z
jejich strany.

Nebudu zahajovat ani dovolovat sexualné nevhodné hry s détmi. Napfiklad
nebudu hrat hry, které zahrnuji intimni dotyky nebo vystavuji déti zranitelnym
situacim.

Nikdy nebudu détem ukazovat ani s nimi sdilet pornograficky material. Napfiklad:
Nebudu posilat nahé fotografie sebe &i jinych osob, sledovat pornograficka videa v
jejich pfitomnosti ani poskytovat ,tipy* na pornografické webové stranky.

11



@ PILnet

e Nebudu se zapojovat ani povzbuzovat déti k Zadnym nezakonnym, Skodlivym
nebo nebezpenym &innostem. Napfiklad je nebudu okradat, nabizet jim drogy
ani je zadat o uc€ast na jakychkoli nezakonnych €inech.

e Budu se ke vSem détem chovat stejné a bez diskriminace. Pfijmu kazdé dité takové,
jaké je, a budu jeho zalezitosti feSit nestranné. Napfiklad nikdy nebudu pronaset
negativni poznamky o puvodu ditéte, jeho zdravotnim postizeni &i jakékoli jiné
charakteristice. Zajistim, aby kazdé dité mélo mozZnost ucastnit se €innosti, o které
ma zajem
— napfiklad pokud dité potfebuje vice ¢asu na dokonceni ukolu, umoznim mu to.

e Nebudu pofizovat fotografie, videa ani nahravky déti pro osobni ucely. Napfiklad je
nebudu fotografovat, abych je ukazoval pfateliim, nebo pro jiné nevhodné ucely.

e Nebudu sdilet Zadné obrazky, videa ani nahravky ditéte na Zadné platformé, kde by
mohlo byt identifikovano, bez souhlasu vedeni, ditéte a jeho zakonného zastupce.
Nebudu zvefejhovat Zadny obsah, ktery by mohl dité poskodit, i kdyby nebylo
mozné nikoho identifikovat.

Potvrzeni o seznameni

Ja, (uvedte jméno), potvrzuji, ze jsem obdrzel(a), precetl(a)
a porozumél(a) Politice ochrany déti a Kodexu chovani v oblasti ochrany

Zavazuji se dodrzovat standardy a chovani uvedené v Kodexu chovani.
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Priloha 2.

Tipy pro porozuméni politice pro mladsi déti

Pokud chcete pomoci mladS$im détem pochopit pokyny k ochrané déti bez pouZiti
verbalnich metod, mohou byt u€inné nasledujici neverbalni pfistupy:

1.

llustrace a obrazkové knihy: Pouziti obrazkovych knih, posloupnosti obrazk nebo
plakatl, které vizualné ukazuji bezpecny a nebezpelny dotyk, jak pozadat o pomoc
a rizné emoce. Obrazky pomahaji détem snadnéji pochopit, co je spravné a co
Spatné.

Hrani roli: Déti se mohou naudit, jak reagovat v dané situaci prostfednictvim

hrani roli. Napfiklad pomoci figurky nebo loutky Ize ukazat, co mlze dité udélat,
pokud se k nému nékdo chova nevhodné, a na koho se mize obratit o pomoc.

Tanec a pohyb: Pohybové hry a tanec umozriuji détem vyjadfit se a
prostifednictvim pohybl a dotykd mohou pochopit rozdily mezi zneuzivajicimi a
bezpeCnymi situacemi.

Hudba: Pouziti hudebnich nastroji muze détem pomoci porozumét riznym
pocitim. Napfiklad klidna, pomala melodie muze vyjadfit pocit bezpeci, zatimco

Ruéni signaly nebo obrazové podnéty: Pouzivani ruznych ruc€nich znakd,
symboli nebo barevné oznacenych nalepek muze oznalovat bezpetné a
nebezpelné situace. To détem pomaha vizualné pochopit, kdy potiebuji dat signal
nebo pozadat o pomoc.

Tyto neverbalni metody mohou byt velmi uzite€né pfi tom, aby se déti citily v bezpeci a
porozumély tomu, co maji délat, pokud se jim stane néco nevhodného.
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